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一、信息化建设背景 

• 1-1 国家层面：引领教育现代化建设的需要 

• 1-2 教育类型层面：职业教育类型发展特点的需要 

• 1-3学校层面：学校自身高质量发展的需要 
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一、信息化建设背景 

• 1-1 国家层面：引领教育现代化建设的需要 

《加快推进教育现代化实施方案（2018—2022年）》 

《中国教育现代化2035》  

《教育信息化2.0行动计划》 

《国家职业教育改革实施方案》 
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第8条：加快信息化时代教育变革。 

建设智能化校园，统筹建设一体化智能化教学、管理与服务平

台。利用现代技术加快推动人才培养模式改革，实现规模化教育

与个性化培养的有机结合。 

推进教育治理方式变革，加快形成现代化的教育管理与监测体系，

推进管理精准化和决策科学化。 

《中国教育现代化2035》 

一、信息化建设背景 

• 1-1 国家层面：引领教育现代化建设的需要 
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第6条：大力推进教育信息化 

着力构建基于信息技术的新型教育教学模式、教育服务供给方式以及教育治理新

模式。 

促进信息技术与教育教学深度融合，支持学校充分利用信息技术开展人才培养模

式和教学方法改革，逐步实现信息化教与学应用师生全覆盖。 

创新信息时代教育治理新模式，开展大数据支撑下的教育治理能力优化行动，推

动以互联网等信息化手段服务教育教学全过程。 

《加快推进教育现代化实施方案(2018-2022年)》 

一、信息化建设背景 

• 1-1 国家层面：引领教育现代化建设的需要 
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第3点：推进信息技术与教育教学深度融合 

目标任务：推动教育信息化转段升级，提升师生信息素养。 

工作措施： 

实施教育信息化2.0行动计划，研究中国智能教育发展方案。有序推进职业教育专业教学资源库建

设。启动“智慧教育示范区”建设。推动“互联网+教育”大平台建设。 

《教育部2019年工作要点》 

一、信息化建设背景 

• 1-1 国家层面：引领教育现代化建设的需要 
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一、信息化建设背景 

产教融合  

校企合作 

现代学徒制模式 

泛在学习  

个性教学 

• 1-2 教育类型层面：职业教育类型发展特点的需要 

※ 人才培养模式改革和教学方式改革的需要 
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一、信息化建设背景 

生源来源多样性 

人才培养方案多样性 

教学形式多样性 

考核方式多样性 

• 1-2 教育类型层面：职业教育类型发展特点的需要 

※ 职业教育大发展背景下的管理需要 



互 联 网 +  

一、信息化建设背景 

• 1-3学校层面：学校自身高质量发展的需要 

教授治学 专家治校 

 

诊断与改进 

规范化 流程化 精细化 

 

高水平专业建设 

高水平高职院校建设 

※ 学校治理模式改革的需要 

※ 构建内部质量保障体系的需要 

※“双高”建设的保障和支撑需要 
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二、信息化推进方式 

• 2-1  规划设计原则： 

• 2-2  建设模式选择： 
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二、信息化推进方式 

• 2-1  规划设计原则： 

（1）做好整体的规划顶层设计 

学校层面对于信息化的准确定位 

技术层面的顶层架构 

明确阶段实现目标 
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二、信息化推进方式 

• 2-1  规划设计原则： 

（1）做好整体的规划顶层设计 

学校层面对于信息化的准确定位 

专门机构设置 

人员配备 

专项投入 

工作方式 
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用 
户 

教师 学生 领导 其他人员 

单点登录 用户管理  

公共信息 个性信息 

业务办理 

综合查询 

决策支持 

权限管理 

界面管理 

…… 

公共信
息服务
平台 

业
务
系
统 

统一身份认证、统一授权 

OA 教务管理 学工系统 人事管理 财务管理 

科研管理 资产管理 图书系统 档案管理 邮件服务 

数字迎新 数字离校 能源监管 
一卡通系

统 
…… 

基础
平台 

数据交换 身份认证 数据共享中心 

基
础
层 

网络安全 

统一门户服务器、应用系统服务器…… 

校园网络（有线、无线） 

存储 

安
全
保
障
体
系 

运
营
维
护
体
系 

校友 
高
校
数
字
校
园
通
用
信
息
标
准 

国
家
教
育
部
教
育
管
理
信
息
化
标
准 

二、信息化推进方式 

• 2-1、规划设计原则： （1）做好整体的规划顶层设计 

技术层面的顶层架构 
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持续投入 

                         2014 

2015 

校园传输网络改造 

无线校园建设 

信息标准建设 

方案设计、论证 

校园一卡通 

数据中心建设、公共

信息服务平台一期 

业务应用系统一期 

无线校园二期、已有

网络系统升级 

公共信息服务平台二期 

数据中心二期 

业务应用系统二期 

个性化需求 

业务系统三期 

明确阶段实现目标 
2017 

2016 

二、信息化推进方式 

• 2-1、规划设计原则： （1）做好整体的规划顶层设计 
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二、信息化推进方式 

（2）日常工作与诊改工作一张皮原则 • 2-1  规划设计原则： 

  信息化建设 

基础设施建设 

业务系统建设 

数据中心建设 

移动端建设 

数据分析平台 

学校层面诊改 

学生层面诊改 

专业层面诊改 

课程层面诊改 
专业人才建设 

教师层面诊改 传
统
信
息
化
建
设 

满
足
诊
改
五
层
面
需
求 
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二、信息化推进方式 

（3）用户体验至上原则 • 2-1  规划设计原则： 

乐用 易用 

培养用户粘性 

无感知采集数据 

像淘宝一样爱用，向支付宝一样好用 
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二、信息化推进方式 

（4）共性个性结合原则 

• 2-1  规划设计原则： 

（5）软硬同步注重应用原则 

（6）系统建设与师生素养同步原则 
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二、信息化推进方式 

• 2-2  建设模式选择 

集成模式 

信息化起步早 

已有多个业务系统 

数据有一定沉淀 

存在数据孤岛 

一体化模式 

无太多业务系统 

信息化刚起步 
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二、信息化推进方式 

• 2-2  建设模式选择：整合集成模式 

业务系统 

系统集成 

数据运用 
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打通信息孤岛，构建校本数据中心 

二、信息化推进方式 

• 2-2 建设模式选择：整合集成模式 
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二、信息化推进方式 

2-2  建设模式选择：一体化建设模式 

  

  

管理信息化 

教学信息化 

生活信息化 

满足内控需求 

满足诊改需求 

学校私有云计算中心 

网络 

服务器 
存储 

系统软件 

应用 

实
现
目
标 
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二、信息化推进方式 

2-2  建设模式选择：一体化建设模式 
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三、信息化建设项目 

视角 建设项目 

业务部门视角 各类管理业务系统 

信息化技术视角 数据中心、门户、大数据平台、微服务等 

诊断改进视角 

学校层面 管理服务平台 
目标任务分解系统 

师生网上一站式办事系统 

专业层面 
教学平台 

专业标准 
课程标准 

资源库建设 
课堂教学实施 
质量分析评价 课程层面 

教师层面 
发展平台 

职业生涯规划 
年度目标设定 

业绩自动生成与比对 
自我分析与改进 学生层面 
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三、信息化建设项目 

• 3-1   业务部门管理视角 

大行政管理 

• 绩效管理 

• 预算管理 

• 办公管理等 

大人事管理 

• 教师管理 

• 干部管理 

• 业绩管理等 

大学工管理 

• 迎新管理 

• 学生事务管理 

• 团学管理 

• 离校管理 

• 校友管理等 

大科研管理 

• 项目管理 

• 经费管理 

• 校企合作管理等 

大后勤管理 

• 宿舍管理 

• 报修管理 

• 餐饮管理 

• 保卫管理等 
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三、信息化建设项目 

• 3-2  信息化技术推进视角：1113N 

 校本数据中心 

 用户融合门户 

一中心 

一门户 

一系统 

 PC端 

 移动端 

 多媒体自助终端 

 大数据检测预警系统 

     N服务 

三终端 

 若干微服务应用 
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三、信息化建设项目 

• 3-2   信息化技术推进视角：一个数据中心 
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三、信息化建设项目 3-2  信息化技术推进视角：基于微服务的融合门户 
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数据中心 

1、课堂教学主题 
2、行政绩效主题 
3、学生主题 
4、招生主题  
5、就业主题 
6、教师主题 
7、成绩主题 
8、实践教学主题 
9、一卡通主题 
10、图书借阅主题 
11、科研主题 
12、资产主题 
……… 

业务系统 

 办事大厅 

云课堂 

党建系统 

……… 

三、信息化建设项目 3-2  信息化技术推进视角：大数据预警监测系统 



互 联 网 +  

01 02 03 

05 0
4 

统一办事入口 移动审批 一站式服务 

简单快捷 安全可靠 

三、信息化建设项目 3-2  信息化技术推进视角：N个微服务应用 
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三、信息化建设项目 

• 3-3  服务诊断改进视角：（1）学校层面的管理服务平台 

 目标任务分解系统 

学校规划目标 

年度党政工作要点 

部门工作任务 

一页纸月度反馈 

年度绩效评测 
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三、信息化建设项目 

• 3-3   服务诊断改进视角：（1）学校层面的管理服务平台 

 目标任务分解系统 

学校规划目标 

年度党政工作要点 

部门工作任务 

一页纸月度反馈 

年度绩效评测 
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三、信息化建设项目 

• 3-3  服务诊断改进视角：（1）学校层面的管理服务平台 

 目标任务分解系统 

学校规划目标 

年度党政工作要点 

部门工作任务 

一页纸月度反馈 

年度绩效评测 
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三、信息化建设项目 

• 3-3  服务诊断改进视角：（1）学校层面的管理服务平台 

 师生一站式网上办事服务 

流程化 

规范化 

扁平化 

可配置 
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三、信息化建设项目 

• 3-3  服务诊断改进视角：（2）专业课程层面的教学平台 

专业标准管理 

课程标准管理 

资源库建设管理 

课堂教学实施管理 

质量预警与反馈 
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三、信息化建设项目 

• 3-3  服务诊断改进视角：（2）专业课程层面的教学平台 



互 联 网 +  

三、信息化建设项目 

• 3-3  服务诊断改进视角：（3）教师发展和学生发展平台 

职业学业生涯规划 

年度目标设定 

业绩自动生成与比对 

师生动态改进 

 

教师发展规划 
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三、信息化建设项目 

• 3-3  服务诊断改进视角：（3）教师发展和学生发展平台 

学生发展智能预警 学生发展标准 
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三、信息化建设项目 

• 师德修养 

• 社会实践 

• 教育教学 

• 教研科研 

 

教师发展诊改 

• 3-3  服务诊断改进视角：（3）教师发展和学生发展平台 
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四、智能化校园建设的路径 

• 学业发展 

• 职业发展 

• 个人发展 

• 社会能力发展 

 

• 3-3  服务诊断改进视角：（3）教师发展和学生发展平台 

学生发展诊改 
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1.满足学校三个层次的需求 

2.涵盖了七类人群 

3. 达到了5A的标准 

四、信息化建设效果 

4.服务对象有获得感 
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四、信息化建设效果 

• 4-1  满足学校三个层次的需求 

运行管理： 

满足基本的学校运行

管理需要 

诊断改进： 

满足学校诊断改进工

作需要 

高质量发展： 

满足引领学校高质量

发展需要 
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四、信息化建设效果 

• 4-2  涵盖了七类角色： 

在校学生 普通教师 管理者 校友 家长 合作企业 

1 2 3 4 5 6 7 

IT人员 
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二、校园信息化建设的目标 

• 4-3  达到了5A的标准 

Anywhere Anytime Anyone Anyway Anything 

1 2 3 4 5 
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四、信息化建设效果 

• 4-4  服务对象：不同角色的获得感 

普通老师 

便捷的各类 

服务体验 

统一的专业教 

学资源库建设 

强大的课堂 

教学支撑 

普通学生 

方便的 

办事体验 

丰富的线上 

学习体验 

及时的 

学业预警 

校友 

学校期间的 

精彩回忆 

多角度的 

人员交流 

便利的 

捐赠通道 

家长 

及时的 

学业预警 

重要节点的 

告知反馈 

与学校老师 

的便捷沟通 

企业人员 

参与专业建设规划 

人才培养方案制订 

贡献真实企业项目 

并参与教材开发 

参与课堂教学或者 

企业顶岗实习指导 

IT人员 

系统安全 

稳定可靠 

业务灵活 

可配置 

技术主流 

可运维 
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四、信息化建设效果 

• 4-4  服务对象：不同角色的获得感 

基层管理 

人员 

中层管理 

人员 

高层管理 

人员 

• 便利的数据采集与维护 

• 各维度数据分析 

• 便捷的流程审核 

• 单一业务深度挖掘分析 

• 定时工作报告推送 

• 便利的流程审批 

• 全方位的办学数据呈现 

• 任意维度的数据挖掘 

• 异常指标的定时推送 



互 联 网 +  

五、信息化建设的体会 

• 5-1  信息化建设与诊改工作的关系 

信息化建设范畴远大于诊改的需求 

诊改工作绝对离不开信息化的支撑 

诊改的理念提升了信息化的建设要求 
诊改 

信息化建设 
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五、信息化建设的体会 

• 5-2  信息化建设是全员的工程 

 
  全员参与是保障 

  人才给力是核心 

   领导重视是前提 

   说清需求是关键 

全体师生员工 

IT人员 

管理人员 

一把手领导 
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五、信息化校园建设的体会 

• 5-3  信息化建设是长期的工程 

 

管理 
需求变化 

信息 
技术发展 

精力/资金 
持续投入 

新应用 

管理机制创新 
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