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毕业设计课程标准

课程编号: 022030306

课程名称：毕业设计

课程类别：专业必修课

适用专业：旅游管理专业

开设学期：第 5学期 考核形式：评阅+答辩

总学时数： 24

执 笔 人: 陈佳佳 审 定 人: 编写日期:2020 年 7 月 1 日

一、课程概述

（一）课程定位

《毕业设计》是旅游管理专业学生的一门必修课程，是导游服务岗位群职业技能培养的

一个提升阶段，是实现高素质技能型人才培养目标的重要支撑，重在培养学生产品设计和方

案设计技能，通过该课程学习形成提供旅游服务的综合职业能力。

（二）课程描述

本课程是一门实践课程，主要内容包含产品设计类和方案设计类等两个部分，主要讲授

导游的服务标准、带团技巧、常见问题的处理等在实际的带团中常见的问题，通过本课程的

学习可以提高学生的线路设计能力、计价报价、讲解等能力。本课程对应计调、导游员等工

作岗位。

（三）设计思路

依据课程的设计理念和思路，将具体的教学内容设计为两大模块（产品设计、方案设计），

根据真实的调研设计出符合市场需要的旅游产品和方案，共计 24 课时。

二、课程目标

（一）总体目标

通过完成一项方案设计或者工艺设计或者产品设计，使学生掌握综合运用所学理论知识

和实践知识，独立分析和解决本专业范围内的工作技术问题的基本方法；学会查阅科技文献

资料、使用各种标准手册以及自主解决问题的能力；培养学生实际工作中严谨的工作作风。

（二）具体目标（素质、知识、能力）

1、知识目标

（1）掌握从事旅游线路设计、成本核算、报价和方案书写的基础知识。（2）线路的计
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价报价

（2）掌握旅游市场营销、产品营销、旅游人员推销策略等基本知识。

2、能力目标

（1）具有良好的语言、文字表达能力和沟通能力。

（2）具有探究学习、终身学习、分析问题和解决问题的能力。

（3）具备按照导游服务、讲解员的程序和规范要求完成导游接待、讲解工作的能力。

（4）具有编排设计旅游线路、核算旅游线路成本的能力。

3、素质目标

（1）使学生具备良好的职业道德素质，.

（2）健康的身心理素质。

（3）较强的语言能力、沟通能力和人际交往能力。

（4）良好的礼貌礼仪形象，形成爱岗敬业、踏实肯干、具有良好服务意识的专业素养。

三、内容标准

（一）课程内容

旅游管理专业毕业设计类别通常有产品设计类、方案设计类、。

（二）选题要求

1、选题应紧贴旅游行业发展的前沿，围绕旅游企业(旅游景区、旅行社、会展公司等)

的新业态和生产实际，立足于旅游企业岗位真实生产项目，解决生产实际问题。

2、选题应符合本专业培养目标，体现综合性和典型性。

3、选题应大小适中、难易适度，难易度和工作量应适合学生的知识和能力状况，使学

生在规定时间内工作量饱满，且能完成任务

4、毕业设计原则上做到“一人一题”，选题避免雷同。

（三）示例

1）产品设计类

1、××自助游手册设计与制作

2、旅游营销 H5 页面设计与制作

3、导游讲解视频展示

4、××旅游企业微信公众号制作与维护

5、 ××旅游企业海报设计

6、××旅游企业手绘地图设计
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2）方案设计类

1、××旅游企业营销活动策划方案

2、××旅游线路设计方案

（二）教学要求

毕业设计是实践性教学环节，它在培养和提高学生综合运用专业知识分析和

解决实际问题的能力，并进行工程技术人员所必须具备的基本素质的训练等方面

具有很重要的意义，锻炼学生的独立设计能力，扩展学生思维。

四、组织实施

（一）教学方法与手段

（二）实施建议

五、考核评价

（一）考核方式

设计设计的成绩按优秀、良好、及格和不及格四级评定。参考标准如下：

1、优秀

①工作努力，遵守纪律，表现好。

②能按时优异地完成任务，能熟练地运用所学理论和专业知识，在某些方面有独特的见

解。

③毕业设计完整、正确，概念清楚，文字说明介绍通顺准确，内容齐全，计算规范，符

合规范要求。

2、良好

①工作努力，遵守纪律，表现较好。

②能按时独立完成毕业设计任务，较熟练地运用所学理论和专业知识，具有一定的综合

分析和解决问题的能力。

③设计完整、正确，过程中较规范，符合要求。

3、及格

①工作态度及表现一般。

②勉强完成设计任务，基本达到要求，综合分析和解决问题的能力较差。

③设计较完整，基本符合要求。

4、不及格

①工作不努力，表现较差。
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②未能达到规定的基本要求，预算书中有原则性错误。

③设计不完整或概念不清，不符合要求。

（二）评价标准

表 1 产品设计类毕业设计成果质量评价指标及权重

表 2 方案设计类毕业设计成果质量评价指标及权重

六、其它说明

评价指标 指 标 内 涵 分值权重（%）

科学性

（30 分）

产品选定了主题，且主题吻合旅游企业、旅游线路、旅游服务项目的

市场定位

8

产品内容充分体现主题，与主题结合紧密 15

产品具备可执行性，使用和提供的信息准确 7

规范性

(20 分)
产品要素完备，符合旅游行业、企业应用标准 10

设计说明书条理清晰，格式、排版规范 10

完整性

（30 分）

提交的成果能完整表达设计内容和要求，完整回答选题所要解决的问

题

15

毕业设计说明书完整反映产品的设计理念、制作过程 15

实用性

（20 分）

产品达到设计的功能和技术指标要求，能解决旅游企业生产、社会生

活中的实际问题，有一定应用价值

20

评价指标 指 标 内 涵 分值权重（%）

科学性

（30 分）

方案切实可行，使用和提供的信息准确 10

方案选定的目标市场准确 10

方案设计吻合目标市场的消费特征 10

规范性

(20 分)
方案撰写规范结构完整、要素完备，能清晰表达设计内容，符合行业、

企业应用标准

15

参考资料的引用、参考方案的来源等标识规范、准确 5

完整性

（30 分）

方案完整反映产品或活动的设计依据、理念及特色 15

方案对产品设计或活动安排各环节的内容、目标要求、实施过程落实

具体

15

实用性

（20 分）

方案能解决企业生产、社会生活中的实际问题，有一定应用价值 20
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（1）结合实际选择毕业设计题目，选题一人一题，严禁多人一题或者题目雷同，可以

根据学生实际情况进行调整。

（2）应该按时独立完成毕业设计的全部内容和工作量，及时提交满足设计要求的毕业

设计成果。

（3）毕业设计提交给指导老师的为“任务书+毕业设计成果说明书”。

七、补充示例

方案一：导游词讲解视频录制

毕业设计成果展示：导游讲解视频+设计说明书

地域：湖南省内某一景点；

要求：

1、讲解内容：正确、全面，条理清晰，详略得当，重点突出，吻合团队类型。

2、讲解方法：方法运用得当，讲解生动、有感染力。

3、语言表达：普通话标准，语速适中，表情及身体语言运用得当。

4、所穿服装必须与职业吻合。

5、录制的视频中必须有不少于 5 位游客，且与游客有不少于 2 次互动，视频声音、画

面均应清晰。

6、提交的视频播放时间不少于 10 分钟。

7、视频的提交格式：MP4、AVI、WMV 或 FLV。

8、设计说明书详细反映导游词的创作思路、导游讲解方法的运用、视频制作过程和特

点。等，其格式、排版应规范，不低于 1000 字。

方案二：旅游产品设计

毕业设计成果展示：（二选一）自助游手册、旅游产品设计方案

主题：休闲 疗养 探险 摄影 自驾 度假 体育 美食 文化 婚庆 研学

亲子 朝圣 夕阳红

地域：湖南、山西、内蒙、新西兰、澳大利亚、日本、韩国

（一）自助游手册

1、出发地为长沙。

2、行程天数：5-10 天。

3、主题突出，产品内容与主题吻合。

4、产品设计内容全面：含往返交通、旅游目的地交通、具体景点、住宿酒店、用餐地
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点、当地特产、具体费用预算等要素。住宿、交通、导服等费用合理计算。

5、出境游签证办理（出境线路）。

6、旅行注意事项、出行地图、紧急联系电话等。

7、设计说明书详细反映自助游的设计思路和定位、手册形成的过程和特点等，版面设

计具有整体感、语言简明、外表美观、图文并茂，不低于 3000 字。

（二）旅游产品设计方案

要求：

1、出发地为长沙。

2、行程天数：5-10 天。

3、目标市场明确，主题突出，产品设计与目标市场及主题吻合。

4、行程线路安排合理、遵循线路设计原则、行程内容全面、包含旅游六大要素。

5、报价合理。

6、旅游产品设计方案应包括设计理念、市场调研分析、目标群体定位和需求分析、具

体行程设计、详细报价及说明、产品推广策略；不低于 3000 字，以文字为主，可附上相关

景区简介、图片和线路示意图等，版面设计美观。

方案三：旅游产品销售

毕业设计成果展示（二选一）：

①旅游宣传单页（正反两页）+设计说明

②微信版本旅游宣传彩图（需添加二维码行程）+设计说明

选题范围：

主题：休闲 疗养 探险 摄影 自驾 度假 体育 美食 文化 婚庆 研学

亲子 朝圣 夕阳红

地域：四川、西藏、山西、内蒙、华东五市、湖南、云南、贵州、甘肃、新疆、泰国、

柬埔寨、 新西兰、澳大利亚、法国、意大利、瑞士、肯尼亚，请学生根据地域特点选择相

应主题。

内容要求：

1、出发地为长沙。

2、行程天数：5-10 天。

3、主题突出，产品设计与主题吻合。

4、行程线路安排合理、遵循线路设计原则、行程内容全面、包含旅游六大要素。
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5、产品设计为单个旅游产品宣传，需突出线路优势。

6、报价合理。

排版要求：1、图文并茂，吸引眼球。 2、作品风格、形式不限，但必须原创。 3、设

计规格为 16K（仅限于旅游宣传单页的制作）。 4、必须是彩色原稿，能以不同的比例尺寸

清晰显示。 5、标识应为平面形式，可用于各类广告、宣传品。 6、上交的电子稿必须为

JPG 或 PSD 格式。7、微信版宣传彩图需添加行程二维码，且二维码信息能被 ios 和 android

操作系统终端设备识别、读取。 8、设计说明详细反映地域及主题选择、旅游产品定位和特

色、设计思路、版面设计过程和特点等，其格式、排版应规范，不低于 1000 字。

方案四：旅游景区微信营销

毕业设计成果展示：微信公众号（扫码即可关注）+设计说明

选题范围：冷门景点、目前没有公众号的景点

一、微信公众号的创建与维护

要求： 1、微信公众号的命名为“某某景区毕业设计作品”

2、微信公众号要体现景区的市场定位且主题突出。

3、微信公众号的内容要涵盖景区食住行游购娱等信息。

4、微信公众号至少要推送一次景区营销推广活动。

二、设计说明

要求：1、涵盖公众号设计理念和思路。2、景区公众号设计的过程，包括微信公众号的

命名和二维码图像选择的理由，以及微信公众号框架搭建理由和布局。3、公众号设计的特

色。4、陈述景区营销推广活动策划的理由和设计过程。5、字数不少于 1000 字。

方案五：旅游相关元素的 H5 制作

毕业设计成果展示： H5 作品二维码+设计说明

选题范围：旅游产品推广、旅游节事活动推广、旅游线路设计

要求：

1、作品内容须由本人原创，制作软件自主选择。

2、作品主题突出，内容积极，能充分展现相关旅游特色。

3、作品有效页面不低于 8 页，控制在 20 页以内。

4、作品能够在 ios 和 android 操作系统终端设备上运行。

5、针对作品的文字说明不少于 1000 字，包含设计理念和思路、成果形成过程和特点等。

方案六：旅游相关元素微信小程序制作
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毕业设计成果展示：小程序作品二维码+设计说明

选题范围：旅游产品查找及预订。

要求：

1、作品内容须由本人原创，制作软件自主选择。

2、作品重点突出，流程明确，能充分展现小程序的交互功能，操作简捷，视觉规范、

美观。

3、主界面操作按钮不少于 3 个。

4、 作品能够在 ios 和 android 操作系统终端设备上运行。

5、设计说明详细反映作品设计意图、作品需求分析、流程设计思路、作品设计过程等，

其格式、排版应规范，不低于 1000 字。

方案七：景区活动策划方案

毕业设计成果展示：景区活动策划方案

选题范围：请学生任选一个景区。

要求：

1、目标市场明确，主题突出，活动设计与目标市场及景区特色吻合。

2、活动具备可执行性，环节设计合理、内容全面，包含流程、报名、报价等。

3、策划方案详细介绍活动目的、市场定位、可行性分析、活动内容、分工及预算、应

急预案等，语言精炼，不低于 3000 字，以文字为主，可附上相关景区简介、图片和线路示

意图等，版面设计美观。
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