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韶山＋常德＋岳阳亲子五日游方案设计

一、设计理念

家庭旅游是父母带孩子或者长辈去旅游，把家庭成员紧密联系在一起，共

同完成一个幸福快乐的旅途。家人之间可以互帮互助，增进家人之间的感情。社会

快速发展，父母工作压力增大，为了让孩子过上更好的生活，不断的加班工作， 无法

陪伴家人和关心孩子的生活。父母通过旅游释放工作的压力，与孩子相处有了宝贵

的时间，感受家庭的幸福。也让小孩子了解自然景象、民俗风情、发展历史、名人

故居以及各地地理风貌和风土人情。通过旅游，孩子学得更多知识，开阔自己的视

野，体验在城市里没有的新事物，还能锻炼自己的身体，增强体质。

二、市场调研分析

在暑期和寒假家庭旅游者占大多数，带动了旅游行业的发展。现代社会的经

济发展，生活水平的提高，人们逐渐向往旅游，不仅能看到新鲜事物，还能放松自

己的心情。

2019 年面对突如其来的新冠疫情，给各个行业带来了巨大的影响，2020 年旅

游业还是无法恢复到以前，外出旅游者较少。当疫情控制好后，旅游业也在快速恢复，

人们更加想去旅游的欲望。旅游主要选择自费旅行方式，亲子旅游的主要动机是让孩

子学到知识，了解中国的文化，受到更多的教育，亲子间更加亲切。旅游主要是通过

网站、电视、广播等途经被人们了解。旅游消费者是根据自己的收入来选择消费行

为，每年亲子旅游消费者的数量都在增加，从而使旅游业更加繁盛。

从旅游者的出行分析，大部分出行选择在暑假、寒假、五一、国庆节等节假

日。

三、目标群体定位和需求分析

本次产品的目标定位人群是 70 、80、90、00 后。家庭亲子旅游消费逐渐

增多，每年旅游者也逐渐增多，通过各种网站让家庭亲子出游有了更多的选择，

可通过网站了解到更多的攻略 。

我国在 2020 年已经建成了小康社会，经济发展水平逐渐提高。城镇居民人



均可支配 1.8 万元。根据数据得出渴望家庭亲子游的受访人群为 96.5%，对旅游

无所谓的人群占 3.10%，选择孩子作为旅游去旅行占 79.3%，从而看出家庭亲子

游也逐渐增多。根据数据显示，家庭旅游消费 1000～5000 的受访者占 68.2%，

3000～5000 元的受访者消费只有 32%，26.3%的受访者愿意花费 5000 元，5.1%

的受访者理想的消费为 1000 元下，43.7%家庭旅游者注重产品的质量和体验。据

调研数据显示，2017 年，有 94%的受访家庭曾进行过家庭旅游，有七成出游 1～

3 次，近二成出游 3～5 次。大多数旅游者会选择其他城市作为旅游的目的地，

选择本城市旅游和港澳地区的分别为 27%和 22.9%，少数受访者选择海外旅行家

庭旅游者最关心的问题是游览、交通、住宿、餐饮、导游、购物。

大多数外出旅游者比较少，低于购物、看电影等周边休闲和在家陪伴等方

式。家庭旅游出行时长最长一个月、一周、1～2 天等。家庭旅游能带来快乐和

促进家庭和睦以及增长自己的阅历。家庭旅游市场成长期走向培育期，将来会成为

一个潜力的大市场。

四、具体行程设计

日程 行 程 简 述
用 餐 住宿

早 中 晚

D1

早上 7：30 在长沙火车站集合用早餐（用餐 1 个小时）乘车前往

韶山（约 1.5 个小时）在车内进行自我介绍以及小活动（成语接

龙、讲故事、唱歌）即将到达目的地，对韶山进行介绍，到达韶

山后在 10：00 前往【毛泽东故居】故居坐南朝北，属于土木结

构的凹字型建筑，东边是毛泽东家里的，西边是邻居家的 ，中

间的堂屋为两家人共用。（游 2 个小时）12:00 在毛家饭店用餐

（用餐 30 分钟）12:30 前往【铜像广场】位于湖南省湘潭市韶

山市，坐落于毛泽东纪念馆和毛氏宗祠前的开阔地带。（游 30

分钟）：13:00 前往【毛泽东纪念馆】纪念馆大门前匾刻着邓小

平手写金色大字韶山毛泽东同志纪念馆。（游 1 个小时）15:00

前往【滴水洞】滴水洞一号楼是一个著名的景点。（游 1.5 小时）

16:30 坐车前往常德（乘车约 3.5 小时）集合到达酒店，进行休

息调整，在酒店集合用餐，一天的旅行就结束了。
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宿常德

D2

7：30在酒店集合用早餐（用餐30分钟）8:00集合出发游【常德

博物馆】常德博物馆作为全市文物资料收藏、研究、保护中心，

为国家收藏了各级各类文物照片，图书，文献资料共五万余件。

（游1.5小时） 9:30前往【常德诗墙（游40分钟），10:20前往

【渔樵村】（游1个小时） 11:20集合在花溪山庄用餐（用餐30

分钟） 12:00前往到【柳叶湖】柳叶湖像是一片柳叶而得名，是

一个天然湖泊 ，属于西洞庭湖的一部分。（游3个小时）15:00

前往酒店。晚上自由活动，可到商场购物以及品尝小吃。不可去

人多混杂的地方，请注意安全。

宿常德
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D3

7:30 用完餐后前往【柳叶湖龙舟俱乐部】（游 4 个小时）包括

体育竞技活动，12:00 前往花溪山庄用餐(用餐 1 个小时），13:00

前往【花岩溪】花岩溪弥风淳朴，习俗古老。（游 3.5 小时）17:00

返回酒店，晚上可以自由活动，可到商场购物和品尝风味小吃，

在外要注意安全。
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D4

6：30 用餐（30 分钟）9：00 游【桃花源】（游览约 4 个小时）

景点包括桃林、渊明祠、集贤祠、桃花观等处。12:00 在留贤酒

店用餐(用餐 30 分钟），13:00 前往到达岳阳，行车约 4 小时，

晚上自由活动，注意安全。
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D5

7:30 用完餐（用餐 30 分钟）9:00 前往【岳阳楼】范仲淹写下了

先天下之忧而忧，后天下之乐而乐，千古名句。（游 3 个小时）

11:30 在岳阳大酒店用餐（用餐 30 分钟）12:00 前往【君山岛】

（游 3 个小时）14:30 乘车约 3 个小时返回到长沙。当我们回忆

起此次行程，相信给大家留下了美好的回忆。希望下次有缘再聚！
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线路标价(RMB)： 1888 元/人

报价已含 住宿：双人间，常德国际大酒店 250 元一晚，共三晚。中铁宾馆 170 元一晚，共一晚，

10 个人共元 单人 756 元

交通：旅游大巴 1200 元/20=60 元 共五天 合计 300 元 单人 60 元



餐饮：9 正一早 正餐 25 元/人 早餐 10 元/人 10 个人共 2350 元 单人 235 元

门票：滴水洞 50 元/人 毛泽东纪念馆 30 元/人 桃花源 65 元/人 柳叶湖龙舟俱乐部 58

元/人 花岩溪 20 元/人 渔樵村 108 元/人 岳阳楼 80 元/人 君山岛 60 元/人 两

位小孩学生价 236 元/人 8 个人共 3768 元 单人 471 元

导游费用 200 元/天 共五天 单人 100 元

旅游意外险：10 元/人 单人 10 元

其他费用:水费共 7.5 元/人 赠送给导游小礼品 25 元/人

费用不包含：活动外的购物和计划外的品尝风味餐的费用，旅游者个人增加的费用因自

理，应换房间和加床导致的差价因自理，因生病导致的额外费用。

线路说明 1：我社保留在不减少行程景点的前提下，有权调整行程顺序的权力；

2：游客意见以接受委托地接社发放的游客（或代表）填写的《宾客意见表》为准，有服务

不满意的地方，敬请在当地提出其合理要求。回程后再变相投诉不予受理！感谢理解！

友情提示 1:在湖南旅游期间，游客不能擅自离团或独自行动 ，不参加计划内的活动，若不参加视放

弃，并会扣其费用。晕车的旅游者，应提前服用晕车药。

2:旅行社为游客购买了旅游意外险。

3:出团时请旅游者带有效身份证件、护照、签证、学生证 、残疾证等。

4:安排有自由活动时，请结伴而行，不要独自行动。

5:天气炎热，请大家备好防晒用品，天气如有降雨，请大家备好雨伞跟雨衣，以备不时

之需。也要备好常用药，也可带预防感冒药，创口贴，体温计等。也要根据天气带好衣 物

和鞋子。

6:请注意保管好自己的贵重物品随身携带，不可放在酒店和旅游车上，如有财物丢失， 旅

行社不承担责任。

7:在景区旅游时，不可攀枝折花，不能随便丢垃圾，说话要文明礼貌，请遵守在旅行中 的

秩序。

8:南北方饮食不同，会根据情况做好调整，部分客人吃不惯，希望可以相互包容理解。

9:在湖南居民健康卡公众号可查看行程和健康绿码，信息安全，才能出游。

五、产品推广策略

首先选择家庭旅游作为主题，选择合适的平台，设置好相关的关键词，了

解旅游者的潜在心理，关心的问题呀。推广我们的产品，让消费者了解到我们的

产品是成熟，服务完善，安全性可靠。价格定得合理，刚开始为了吸引客源，可

以采用价格的优势。线路产品随后做得更加好，会相应的提高价格。首先要考虑



的是安全因素。线路中不存在安全隐患。在推销过程中要了解他们的顾虑和想法。

为他们出谋划策。景点游完后适当的休息，补充体力。注意强调线路安全可靠。

此次推广可以通过广播、电视、媒体等通道。让家庭游可以被大众了解，

能够吸引更多的人并且参与其中，享受其中的快乐。给孩子一个美好的旅行。

要突出线路的特色，活动以及创意。把父母与孩子的感情表达出来。在旅

途中注意安全，最后加上安全保障措施和安全承诺书。最后可以利用寒假、暑假、

五一、国庆等参加此次活动。价格低会吸引一定的消费者人群。希望父母可以带

孩子去旅游，购买旅游产品。
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