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广州广源饰品有限公司营运能力分析
【摘要】本文选择以广州广源饰品有限公司作为研究对象，对该公司进行介绍，

通过财务数据以及相关的企业决策等方面的信息，对营运能力分析指标中的应收

账款周转率、存货周转率和总资产周转率进行全面的分析；最后根据分析的结果

找出广州广源饰品有限公司在营运过程中存在的问题，提出相应的措施。

【关键词】营运能力 应收账款周转率 存货周转率 总资产周
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一、广州广源饰品有限公司简介

广州广源饰品有限公司于 2015 年 09 月 27 日在广州创立，经营范围包括橡

胶、塑料制品；金属门窗、金属结构制造、销售等。公司注册地址在广州市花都

区狮岭镇海布经济社二巷 40 号，法定代表人为蔡秋香。注册资产 100 万元，年

销售 100 万元，厂房，设备，部分设施租赁（依法须经批准的项目，经相关部门

批准后方可开展经营活动）。产品远销至湖南、河北、河南、东北等地区，享有

良好的商业信誉。

二、广州广源饰品有限公司营运能力的相关指标分析

（一）应收账款周转率分析

图 1广州广源饰品有限公司销售收入和应收账款变动折线图 单位：万元

从图 1可以看出，2016-2020 年广州广源饰品有限公司的应收账款呈现上升

的趋势，应收账款数额从 2016 年的 21.2 万元增加到了 2020 年的 140.25 万元，

且增长率也在逐年升高。其中，2016-2017 年的增长率比较缓慢，分别为 31.79%，

主要是广州广源饰品有限公司通过赊销的方式，增加了应收账款，目的是为了抢

占市场份额，扩大销售规模以及增加营业利润。在 2017-2018 年广州广源饰品有
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限公司的应收账款增长率较快，2018 年增长了 197.95%，主要是由于公司业务发

展，例如广州广源饰品有限公司与天猫的合作导致应收货款的增加；2020 年增

长了 29.74%，主要是由于公司的销售规模扩大使得销售数量上升导致的应收账

款的增加。因此推测广州广源饰品有限公司采取了较为激进的经营策略和宽松的

财务管理模式，应当加强对应收账款的管理与催收力度，避免造成坏账损失和加

大经营风险。

同时，广州广源饰品有限公司的销售收入从 2016 年的 106 万元增长到了

2020 年的 169 万元，增长了 55.66%。这主要得益于广州广源饰品有限公司的不

断发展，2015 年广州广源饰品有限公司注册，2016 年广州广源饰品有限公司将

线上和线下的业务融合发展，当时正处于互联网消费的高速增长期，天猫淘宝等

平台节省了销售饰品时间与空间，提高了业务的成交效率；直至 2020 年广州广

源饰品有限公司继续加强对物流、金融等方面的建设，提升员工服务品质，致力

于给用户更好的消费体验，保持销售收入的稳定增长。

表 1广州广源饰品有限公司 2016-2020 年应收账款周转率数据表 单位：万元

项目 2016 2017 2018 2019 2020

销售收入 106 127 185 192 165

期初应收账款 6.72 21.2 27.94 83.25 108.096

期末应收账款 21.2 27.94 83.25 108.096 140.25

平均应收账款 13.96 24.57 55.595 95.673 124.173

应收账款周转率（次） 759% 517% 333% 201% 133%

应收账款周转天数（天） 47.411 69.647 108.185 179.387 270.923

从表 1中的数据可以看出，2016-2020 年广州广源饰品有限公司的应收账款

周转率整体呈现下降的趋势，推测可能是因为客户拖延货款，或者客户资金周转

不灵，出现财务方面的问题。广州广源饰品有限公司在促进销售收入增长的同时，

应加强对应收账款的内部管理，时刻注意应收账款的收回情况，防止造成坏账损

失。广州广源饰品有限公司的应收账款周转天数整体呈现上升的趋势，应收账款

回笼的速度逐年下降，可能会造成广州广源饰品有限公司的营运资金不足，不得

不通过借款等方式进行补充营运资金，使得产品成本上升和被动经营。
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（二）存货周转率分析

图 2 广州广源饰品有限公司 2016-2020 年销售成本和存货变动图 单位：万元

表 2 广州广源饰品有限公司存货周转率相关数据表 单位：万元

项目 2016 2017 2018 2019 2020

销售成本 85.86 106.35 159 170.63 150.63

期初存货 2.3 34.34 37.1 42.3 35.3

期末存货 34.34 37.1 42.3 35.3 43.2

平均存货 18.32 35.72 39.7 38.8 39.25

存货周转率（次） 469% 298% 401% 440% 384%

存货周转天数（天） 76.81 120.91 89.89 81.86 93.81

从图 2.2 和表 2.2 中可以看出，广州广源饰品有限公司的存货量从 2016 年

的 85.86 万元增加到了 2019 年的 170.63 万元。除了 2015 和 2016 年的存货量较

平缓外，整体来说呈上升的趋势，这主要是广州广源饰品有限公司的生产销售规

模扩大所导致的。
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同时，广州广源饰品有限公司的销售成本在逐年增长，从 2016 年的 85.86

万元增长到了 2020 年的 150.63 万元。近几年广州广源饰品有限公司的销售规模

在不断扩大，其生产成本、广告费以及为销售企业商品而专设的销售机构的职工

薪酬、业务费等都随着增加。例如，广州广源饰品有限公司在生产材料的投入，

2016 年-2017 年生产材料来源于广东生产的橡胶原液，自 2008 年起广州广源饰

品有限公司为了升级产品，提高产品的品质，故采用了进口泰国橡胶原液生产产

品，产品成本增加，然而，2020 年由于新冠疫情无法从国外进口泰国橡胶原液

后，故而重新使用广东橡胶，由于供不应求，国内橡胶涨价超过其原来的价格

30%，生产成本大大的增加。另外，广州广源饰品有限公司为了增加销售量，加

大了对广告宣传的投入，并且为了留住客户资源，改善了售后服务质量，加大了

在安装维修成本的投入。

广州广源饰品有限公司的存货周转率整体呈现下降的趋势，这说明广州广源

饰品有限公司的销售能力是不错的，经营状况较为良好。广州广源饰品有限公司

的存货周转天数也在逐年下降，这说明存货的周转速度快，变现能力强。

（三）总资产周转率分析

表 3 广州广源饰品有限公司总资产周转率相关数据表 单位：万元

项目 2016 2015 2016 2017 2020

销售收入 106 127 185 192 165

期初总资产 176 203 284.02 362.03 362.23

期末总资产 203 284.02 362.03 362.23 307.89

平均总资产 189.5 243.51 323.025 362.13 335.06

总资产周转率

（次）

1.900 1.478 1.114 0.994 1.074

从表2.4中可以看出广州广源饰品有限公司的总资产在2016-2020年持续增

加，主要是因为近几年广州广源饰品有限公司的规模快速扩张，资产积累迅速，

销售业务交易规模也在不断扩大。在 2016-2020 年间，广州广源饰品有限公司总

资产周转率略有起伏，整体来说发展还是较为稳定的，基本维持在 1.1 以上。



6

三、广州广源饰品有限公司营运能力分析发现的问题

（一） 营运能力分析体系不完善

广州广源饰品有限公司管理者对营运能力分析不够重视。在越来越激烈的市

场销售中，利润最大化是广州广源饰品有限公司一直追求的目标，因此广州广源

饰品有限公司管理者更倾向于将财务管理分析的重点放在企业盈利能力分析上，

而忽略了企业营运能力分析的重要性。同时，广州广源饰品有限公司管理者在公

司营运管理上都是按部就班，却抓不住企业管理的本质，这样的营运管理是非常

肤浅无用的，无形中浪费了企业的资源。其次，企业营运能力分析的方法较不成

熟。市场在不断的变化着，而广州广源饰品有限公司在进行营运能力分析时还一

直沿用着不规范的分析方法，停留在企业财务报表的数据层面，没有发展到具体

的数据中。仅仅根据财务报表的表面数据，而没有根据实际情况做出调整的分析，

得出的结果是不够全面且带有风险的。

（二）应收账款管理不善

2016-2020 年广州广源饰品有限公司的应收账款和销售收入在逐年上升，但

是应收账款的增长率显然远高于销售收入的增长率，并且应收账款的周转天数也

逐年递增。这主要是广州广源饰品有限公司为了扩大销售规模，对应收账款放松

了管理，但也因此出现了一些问题。首先，应收账款回收速度下降，资金利用率

偏低。现阶段广州广源饰品有限公司不断的在市场扩张，需要大量资金，然而在

流动资金中应收账款的比重在不断增加，长此以往必然对企业流动资金的周转链

造成很大的影响。其次，虽然应收账款的产生使得销售收入增加，但是企业并没

有资金的流入，而交易产生的相关税费却要支付，所以资金的流出增加了。最后，

增加了企业管理应收账款工作的成本。应收账款账户多而杂乱，要及时了解应收

账款的信息以及欠款客户的动态，避免出现资金收不回，坏账的情况，造成了公

司的损失。同时，催收账款也要浪费人力物力，增加了相关成本。

（三）存货的占比大，持有成本高

广州广源饰品有限公司的存货量整体呈现上升的趋势，2020 年更是高达

43.2 万元。随着存货量的不断增加，仓库储存的面积也在不断增加。存货量的

上升导致仓储费用、管理费用以及员工薪酬等成本费用增加，从而提高了存货的

http://www.hydcd.com/cy/htm1/ab0295.htm
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持有成本，占用了企业的流动资金。然而存货量也不能太小，否则可能会造成存

货供应不足，影响广州广源饰品有限公司的正常销售，所以应特别注意广州广源

饰品有限公司存货量的变化情况。

四、提升广州广源饰品有限公司营运能力的措施

（一）完善营运能力分析体系

首先，管理者必须重视营运能力分析，提高财务分析中营运能力分析的地位。

企业应先让员工了解营运能力分析的重要性，例如可以通过举办宣讲会，在宣讲

过程中与员工互动，让他们融入当中并提出自己的意见。同时，企业必须重视从

实践中完善营运能力分析体系，通过不断的发现问题，一步一步加以改进，而不

是停留在财务数据上纸上谈兵。其次，要完善营运能力分析的分析方法。市场是

不断变化的，导致企业的运营也十分的复杂，准确的分析方法可以让企业在分析

的过程中少走弯路，避免浪费时间和精力，较快的分析出结果。企业可以聘请在

营运分析方面的精英带着后辈，通过不断的实践分析，找到具有合理性和全面性

的分析方法。最后，应提高分析营运能力的财务人员的能力。企业应对财务人员

展开培训工作，不断更新专业知识并与实际相结合，建立相关的考核制度，提高

财务人员的分析能力。

（二）完善对应收账款的管理

在日趋激烈的市场竞争中，企业通常采用信用销售的方式来扩大销售规模和

占领市场份额，但这样也会给企业带来很大的信用风险。因此企业要完善应收账

款的管理工作，积极采取措施解决在应收账款管理中发现的问题。首先，加强对

应收账款的信用政策管理和动态信息管理。广州广源饰品有限公司在进行信用销

售时，应有一个企业的信用标准，可以通过信用调查等方式排除资信差的客户，

避免造成坏账损失。广州广源饰品有限公司的信用管理部门还可以建立客户的档

案，了解并记载客户的交易情况、还款能力和经营状况等，这样对分析客户的信

用情况和信用等级都是有益的。针对信用销售的客户，广州广源饰品有限公司应

对客户进行跟踪管理，了解客户的动态信息，尽量消除拖欠款项的可能性。其次，

完善应收账款的催收管理。应收账款到期时，客户经常会以各种理由拖欠货款，

工作人员可以先通过电话或邮件等方式委婉的提醒客户。如果客户一直没有回



8

复，我们可以通过上述建立的档案资料分析客户拖欠货款的原因，并找到解决的

方法。广州广源饰品有限公司可以让和客户直接对接工作的业务员出面与客户进

行洽谈，毕竟该业务员对交易情况比较熟悉，可以更好的与客户沟通交流。

（三）降低存货的管理成本

为了降低存货的管理成本，广州广源饰品有限公司可以根据地区的销售量、

销售额和发展潜力等因素对存货进行合理分配。不同地区的发展水平和居民的购

买力都有所差异，下表是广州广源饰品有限公司 2020 年主营业务收入的地区分

布情况。

表 4.1 广州广源饰品有限公司 2020 年各地区主营收入分布表单位（万元）

主营业务分地区 主营业务收入 占销售收入的比重（%）

华东一区 65 33%

华北地区 24 22%

华南地区 18 10%

西南地区 16 9%

华中地区 13 8%

西北地区 16 9%

东北地区 16 9%

由表 4.1 可以看出，2020 年广州广源饰品有限公司在华东地区的销售情况

最好，主营业务收入占了销售收入的 45%，所以在华东地区的存货占比可以控制

在 40%-48%。广州广源饰品有限公司可以根据各类产品的销售情况规定再购货

点，即存货量降至再购货点时就马上采购货物，这样既可以减少存货的储存费用，

又可以降低由于货物供应不及时而造成的损失。还有在各种节假日和购物节时，

要准备更多的库存以防止供应短缺。例如在 2019 年的双十一购物狂欢节，广州

广源饰品有限公司的数据显示交易额在一个小时破了 3万，一天破了 10 万，销

售量在不断上涨，存货量也应准备完全。此外，广州广源饰品有限公司可以通过

增进上下游产业间的及时交流以及同步操作，降低存货的管理成本。
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