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湖南玛雅商贸有限公司盈利能力分析
【摘要】盈利能力反映企业在一定时期获取利润的能力，它是企业未来生存和发展的

基础，影响着企业在市场上的竞争力｡因此，如何提高自身的盈利能力，改善盈利状况是企

业需要进行长期思索的问题｡本文以湖南玛雅贸易有限公司为例，分析其盈利能力存在的问

题，找出影响公司盈利能力的因素，最后提出有效的解决方案来管理公司的整体盈利能力。

希望本文的讨论能够有效的提高玛雅商贸公司的盈利能力。

【关键词】 盈利能力 财务管理 净资产收益率

一、湖南省玛雅商贸有限公司简介

湖南玛雅商贸有限公司是一家致力于休闲食品在互联网渠道的零售经营，公司成立于

2020 年，凭借团队深厚的行业认知度及互联网零售经验在互联网休闲食品行业迅速崛起｡

公司匹配了强大的平台资源，目前国内主流的电商平台有:天猫、淘宝、京东、拼多多、

蘑菇街、贝贝网、萌店、楚楚街、折 800 等垂直类平台，销售的商品品种过 800 种｡公司以

强大的平台资源、自有店铺组合、后端处理能力、供应链资源等，培养了一支具备深厚的

休闲食品行业认知度及互联网的零售经营经验的团队｡目前公司互联网渠道零售业务模块

团队有 60 多人，在全国休闲食品电商行业有一定的认知度和影响力，综合竞争力进入全

国互联网渠道同行业第一阵营｡

二、湖南玛雅商贸有限公司盈利能力综合分析

盈利能力分析不仅仅是针对报表的单一指标进行分析，更要依托相对综合的分析方法

进行系统的分析｡本章通过杜邦模型针对玛雅商贸公司财务方面进行深层次全面的剖析，探

索出公司在盈利方面的不足欠缺和亟待解决的问题｡下表 2-1 为玛雅商贸公司近三年來的

财务报表数据，通过杜邦模型分析其盈利能力｡
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表 2-1 杜邦模型财务指标表

年份/指

标

净资产收

益率

销售净

利率

总资产周

转率
权益乘数

2018 年 15.52% 14.61% 0.620 1.72

2019 年 1.91% 1.61% 0.614 1.93

2020 年 2.65% 1.72% 0.610 2.53

（一）净资产收益率分析

净资产收益率(ROE)是衡量企业资本运营效率的核心指标，它反映了公司从资本中获

利的能力，也是衡量公司整体盈利能力的一个指标。该指标还反映了盈利能力，足以满足

公司的经营能力、财务决策、融资方式等因素综合作用的结果。净资产收益率是杜邦分析

的核心指标。通过对其进行分析，能够评价玛雅商贸公司盈利能力的现状｡以下表 2-2 是根

据表 2-1 计算出来的 2018 年到 2020 年影响净资产收益率的各指标对比表，根据此表进一

步分析影响情况｡

表 2-2 指标变动对净资产收益率的影响对比表

项目对比 销售净利率 总资产周转率 权益乘数

2019 年对比 2018 年 -13.81% -0.01% 0.21%

2020 年对比 2019 年 0.14% -0.03% 0.63%

从以上表可以看出，2019 年对比 2018 年，净资产收益率陡降了 13.61%，这是因为尽

管权益乘数上升了 0.21%，但销售净利率和总资产周转率都有所下降，其中总资产周转率

下降 0.01%，销售净利率尤为显著下降为 13.81%｡因此净资产收益率下降是主要由于销售净

利率引起来的｡2020 年相比较 2019 年的净资产收益率有所起伏，上升了 0.74%，主要是因

为销售净利率上升 0.14%，权益乘数上升了 0.63%，总资产周转率下降了 0.03%造成的｡通

过分析能够看出来，玛雅商贸公司在 2018 年到 2020 年这三年中，净资产收益率的变动不

是只有一个指标决定的，而是三个指标都是有起伏波动造成的，但是影响最大的还是销售

净利率，总资产周转率影响最小，但是也存在稍微下降趋势，说明企业的营运额能力较稳
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定，但是需要加强，而销售收入浮动较大极不稳定，尤其是 2019 年，企业的销售业绩不

佳，销售带来的影响严重｡权益乘数相对来说有所上涨，表明企业的财务杠杆上升，当公司

状况较好时，可以创造更多的利润｡因此为了探究影响玛雅商贸公司盈利能力的原因，需要

对销售净利率、总资产周转率、和权益乘数对盈利能力的影响做进一步详细分析｡

（二）销售净利率分析

净利润是企业的收入总额扣除各种成本和费用的支出后的剩余数值，这里的收入总额

主要考虑营业收入的影响，因为营业收入作为企业最主要的经营流入，占收入比率最大；

而支出主要由于企业的经营成本和期间的各项费用组成包括营业成本、管理费用、销售费

用和财务费用｡因此针对销售净利率下一步更细化的分析就需要考虑以上五个指标，通过对

以上五个指标直观对比以及成本费用相对营业收入占比的趋势判断，分析出较影响销售净

利率的指标及影响程度｡表 2-3 和表 2-4 为玛雅商贸公司 2018-2020 年的成本费用情况表｡

表 2-3 收入费用成本对比表 单位:万元

指标/年份 2018 年 2019 年 2020 年

营业收入 35406.15 37923.36 45363.25

营业成本 27307.64 27004.25 33816.75

管理费用 2903.08 3203.04 3214.49

销售费用 3210.69 3727.96 4475.73

财务费用 -309.1 -586.44 2509.86

表 2-4 成本费用占收入百分比

指标/年份 2018 年 2019 年 2020 年

营业收入 100% 100% 100%

营业成本 77.13% 71.21% 74.55%

管理费用 8.20% 8.45% 7.09%

销售费用 9.07% 9.83% 9.87%

财务费用 -0.87% -1.55% 5.53%

由上表可以看出，营业成本先有所上升，后 2018 年和 2019 年连续轻微下降，2020 年

又所起伏，且这三年的营业成本都维持在 70%以上｡营业成本占的比重如此之大，这是玛雅
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商贸公司即便营业收入相对很高，公司利润也一直不高的原因｡由此可知，公司的成本是一

直影响利润的重要因素，公司的营业成本控制方面做得较差，需要大力提升｡销售费用和管

理费用近三年来整体所占比例较稳定，销售费用所占比重近年来一直处于 9%上下浮动，且

在 2019 年销售费用逐开始小波动的上升，因此可以说明 2019 年以后，玛雅商贸公司关于

销售费用稍微出现控制欠妥｡财务费用从表上可以看出，从 2018 年开始每年都会上涨，由

最初的负比例上升到正比例，且在 2020 年财务费用占 5.53%，这也是影响 2020 年利润降

低的重要因素｡综合上面的分析，玛雅商贸公司的营业成本占比尤其高，公司成本控制方面

管控较差，公司要想提高盈利能力就需要在降低单位产品营业成本上下功夫｡其次根据近两

年观察，销售费用也在缓慢增长，财务费用增长也过快，有必要采取措施针对该情况实施

预防

（三）总资产周转率分析

总资产周转率是综合评价企业全部资产的经营质量和利用效率的重要指标，周转率越

高，总资产周算速度越快，反映了销售能力越来越强，营运能力越好，该指标体现了企业

在经营期间资产全部投入到产出的流动速度，充分反映了管理质量和效率｡

当企业处于正常运营的情况下，企业规模与企业的总资产呈现正相关性，如果资产得

不到充分利用，大量的存货积压，会影响到资产周转率的大小，处于经营的企业面临大笔

的应收账款无法收回，本该投入经营的账款被占据使企业缺少流动资金，如此会影响企业

的盈利能力｡接下来对玛雅商贸公司的资产周转率进行分析以此评价玛雅商贸公司的盈利

能力｡通过对该指标的连续 3年的趋势走向分析能够反映出企业运营的好坏，发现公司内部

资产周转的问题｡下图是玛雅商贸公司 2018-2020 年的公司总资产周转率变化趋势图｡
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从上图可以看出，玛雅商贸公司从 2018 年到 2020 年，总资产周转率波动相比于销售

净利率来说较小，但仍是处于稍微下降的趋势，2019 年下降 0.38%，到 2020 年下降了 0.83%

｡总资产周转率降低，到底影响的原因是什么，需要进行下一步分析，通过对存货周转率和

应收账款周转率两大方面进行分析｡

1.存货周转率分析

存货周转率是指公司在一段时间内销售商品的成本与其平均存货余额的比率。该指标

能够反映库存周转速度，促进公司保证持续经营，提高资金使用效率，促进资金合理使用，

下表 2-5 为存货周转率对比表｡

表 2-5 存货周转率对比表

指标/年份 2018 年 2019 年 2020 年

存货周转率 3.2 2.9 3.06

从上表可以看出，玛雅商贸公司从 2019 年开始，存货周转率有了稍微的下降，但是

到 2020 年又有所起伏｡整体显示差别不大，因此可以得知，玛雅商贸公司的存货占用情况

一直较稳定，再加上销售稳定，存货储备水平较合理｡

2.应收账款周转率分析

应收账款周转率是指在一定时期内的应收账款可以周转的次数｡它反映了一个公司的

应收账款在一段时期内转换为现金的平均次数。

表 2-6 应收账款周转率对比表 单位:万元

指标/年份 2018 年 2019 年 2020 年
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销售收入 35406.15 37923.36 45363.25

平均应收账款 8158.54 8409.41 9214.18

应收账款周转率 4.34 4.51 4.92

应收账款周转率在 2018 年最低，主要因为应收账款增加的幅度相比销售收入更大些｡

之后 2019 年稍微增加 0.17，有所改善，2020 年同样销售收入和应收账款同时增加又有所

起伏，但总体而言后几年的应收账款周转率始终不如期初最佳｡行业的应收账款周转率指标

值为 6，与此相比，玛雅商贸公司比值明显一直低于标准值，因此应该提高收款的速度，

减少坏账的损失，保证资产流动｡通过综合分析存货和应收账款对总资产周转率的影响，发

现应收账款周转率的影响比较不稳定。

（四）权益乘数分析

资产作为企业运作的基础条件，能够产生利润，进而对盈利能力进行影响｡企业资产的

构成一方面源于股东投资，另一方面，它源于债权人的债务。权益乘数被用作分析公司偿

债能力的指标。它通过总资产与股东权益的比率反映财务杠杆的规模。权益乘数越大，股

东投资相对于总资产越小，债务人的债务就越多。因此，企业的财务杠杆越大，财务风险

越大；同样，公司可以利用股东有限的资本来实现更高的利润。相同条件下，盈利能力就

越高｡对于一个公司来说，权益乘数体现出杠杆效应，对净资产具有放大作用｡公司进行合

理的财务杠杆是非常有必要的，能够为股东获得更多的利益以及扩大企业生产，然而，这

并不意味着权益乘数越大越好。过多的债务会导致公司在盈利能力不佳的情况下继续恶化，

增加公司的财务风险。此外，更多的债务会增加公司的还款压力，经营不善时出现资不抵

债，甚至会引起资金链断裂｡下面是今年玛雅商贸公司权益乘数趋势对比如表 2-7 所示:

表 2-7 权益乘数趋势对比表 单位:万元

指标/年份 2018 年 2019 年 2020 年

资产总额 58105.45 65275.04 84328.58

股东权益总额 33827.95 33760.18 33309.36

权益乘数 1.72 1.93 2.53

如上图表所示，玛雅商贸公司的权益乘数从 2018 年开始呈现上升趋势，造成这种情
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况的原因，是因为资产总额每年都在增加，股东权益变化相比较小，负债增加造成的｡且到

2020 年资产总额增长最快，达到最高，权益乘数的数值也达到最大｡在 2018 年到 2018 年，

企业的盈利能力一直处于稳定上升的状态，因此越来越高的权益乘数，可以给公司创造更

多的利润，对公司造成正面激励作用｡然而，2019 年和 2020 年的权益乘数依旧增长，结合

利润状况日渐下降的情况，说明此种情形下公司增加负债不仅不能提升盈利反而使之面临

的财务风险愈渐增加｡

三、玛雅商贸公司盈利能力存在的问题及对策建议

（一）玛雅商贸公司盈利能力存在的问题

1.成本费用较差

成本费用控制较差，玛雅商贸公司在这 3 年中的营业成本始终在 70%以上，但是相比

较于其他零售公司，该公司的经营成本太高，这也是尽管玛雅商贸公司的销售收入每年增

长，但是盈利能力却未能正向增长的重要原因｡加之，通过观察这三年的财务费用，发现只

有 2020 年财务费用出现赤字，导致入不敷出，财务费用由收益变为支出，由此可见，未

来针对财务费用应提早预算和控制，使之在合理的范围内｡
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2.资产存货管理较差

在 2019 年的指标中看出，当年盈利水平直线下滑的重要原因则为资产存货的因素导

致固定资产减值，由此引出的存货管控欠妥，材料的减值浪费值得企业深思｡

3.资本结构不合理

玛雅商贸公司的财务杠杆一直处于增加的趋势，伴随着财务状况而言，未能在盈利状

况不佳时控制负债的增长，导致近两年仍维持着高额债权资本且没有有效利用，造成经营

绩效和盈利能力严重降低｡

（二）提升企业盈利能力的对策建议

1.加强对成本费用的控制

企业经营活动的目的是要在激烈的市场竞争中获利，因此，获得预期利润的主要途径

是增加销售收入和降低成本｡因此，对于玛雅商贸公司来说，应该继续增加营业收入，并加

强企业的内部管理，创造良好的内部环境｡首先，根据市场竞争的需要，制定切实可行的营

销计划，制定积极的市场战略，不断扩大市场份额｡其次，建立成本管理体系｡一方面，必

须不断优化采购、运输和仓储体系，选择优质的供应链，另一方面，不断创新技术，用技

术来提高公司的整体经营水平｡

2.加强存货管理

提高资产周转率通过实施正确的存货管理方法，来降低企业的平均资金占用水平，提

高存货的流转速度和总资产周转率，才能最终提髙企业的经济效益｡首先，使用 ABC 控制方

法来减少库存，加快现金流。根据库存的重要性，日常存货管理有三种类型:A、B、C。通

过分类，可以掌握库存的关键点，控制库存总量，制定更加合理的存货采购计划，从而有

效控制库存，减少储备占用，加快资金周转。其次，加强存货采购管理，合理管理采购资

金，控制采购成本。同时，规范采购行为，提高采购透明度。根据经济学原理，采购员必

须对供应商的质量、价格和财务信誉进行动态监测。
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3.优化企业资本结构，充分发挥企业财务杠杆作用

合理的资本结构可以给企业带来额外的利益，增加企业的价值，但是通常来说提高负

债必然会给企业带来风险，且影响因素比较复杂，建议玛雅商贸公司合理规划自己的发展

方向，依托自身发展情况合理使用财务杠杆这种财务工具，最大限度地享受有利条件｡

四、总结

盈利是衡量企业在规定时间内获利能力的指标，公司的盈利能力指标直接反映公司的

业绩状况，公司的盈利能力也是公司各方利益人士关注的焦点，因此对企业开展盈利能力

分析具有很强的现实意义｡本次通过对湖南玛雅商贸有限公司 2018—2020 年的盈利能力分

析，发现公司在盈利能力提升方面还存在很大的改进空间，造成盈利能力下降的因素有很

多，最终针对盈利能力下降的主要环节提出了有针对性的解决措施｡湖南玛雅商贸有限公司

在今后的发展中还要结合自身的实际情况，及时修正造成盈利能力下降的主要因素，实现

企业在未来发展中突破自我，促进企业的可持续发展｡
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